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SUNUŞ 

 

Küresel ekonomi ile birlikte tüm dünya hızla değişmekte ve gelişmektedir. Şanlıurfa 
ilimiz ülkemizin en büyük tarım arazilerine sahip illeri arasında yer almaktadır. Bu nedenledir 
ki tarımsal üretim kadar tarımsal ticarette de potansiyelini en iyi şekilde değerlendirmelidir. 
Tarımsal ticaret uluslararası bir boyut kazanmıştır. Endüstri 4,0 devrimi ile birlikte Rekabetin 
çok olduğu dünyada, ticaret küresel piyasaların içinde olduğu elektronik ortamlarda 
yapılmaktadır. Bununla birlikte kalite ve hız öne çıkmaktadır. Stratejik düşünerek çağın 
gerisinde kalmamaya özen göstermeliyiz.  

Şanlıurfa ticaret borsamız işlem hacmi en yüksek borsalardan birisidir. Kurulduğu 1988 
yılından bu yana tarımsal üretimde ki önemini ve rolünü benimsemiş, sorumluluğunun 
bilincinde olarak, hizmetlerinin kalitesini ve çeşitliliğini tarım ürünleri ile iştigal eden üyelerine 
yönelik olarak geliştirip büyütmüştür. Borsaların tarımsal ürünlerin alım satımında ki rollerinin 
amacına uygun olarak iki büyük lisanslı depo; pamuk lisanslı deposu ve hububat lisanslı 
deposunu ilimize ve ülkemize, uluslararası rekabette etkili olacak biçimde kazandırmıştır. 
İlimizde önemli ticaret konusu olan ve kotasyon listemizde bulunan sadeyağın coğrafi işaretini 
almış, üyelerimizin ticarette öncü olmasını sağlamıştır. Yine bünyemizde Proje- Ar-Ge birimi 
ve ihracat destek ofisi kurarak üyelerimize ve ilimize yeni projeler kazandırmıştır. 
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Dünya ile entegre olan ve AB üyelik sürecinde olan ülkemizde sağlam stratejik hedefler 
belirleyerek kalite yönetiminin iyi işlediği bir yönetim anlayışı ile birlikte paydaşlarla stratejik 
Planımızı hazırlarken ülkemizdeki ve dünyadaki iyi borsacılık uygulamalarını inceledik, Üye 
memnuniyeti odaklı olarak hazırlanan planda Şanlıurfa ve Türkiye ekonomisine katkıda 
bulunmak en büyük amacımızdır.  

Şanlıurfa Ticaret Borsası Stratejik Planı’nın hazırlanması sürecine katkıda bulunan 
Yönetim Kurulu, Meclis üyelerimize, var gücü ile çalışan personelimize,  beraber çalıştığımız 
paydaşlarımıza ve onlara hizmeti görev bildiğimiz üyelerimize çok teşekkür ederim. 

Yaptığımız hizmetlerin ve çalışmaların ülkemize, ilimize ve borsamıza hayırlara vesile 
olmasını temennisi ile… 

 

 

Mehmet KAYA 
Şanlıurfa Ticaret Borsası 
Yönetim Kurulu Başkanı 
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1. GİRİŞ 

Şanlıurfa Ticaret Borsası'nın geleceğini belirleyerek, kurum kültürünün ve 
kimliğinin güçlendirilmesine destek olacak, kaynakların stratejik önceliklere göre 
dağıtılmasını sağlayacak, kaynakların etkili kullanılmasını sağlayacak, belirsizliklerle 
başa çıkma konusunda bize sistematik bir yaklaşım sunacak ve bütçe yönetimine katkı 
sağlayacak 2019-2022 Stratejik Planı; yalnızca ŞUTB’ye değil, tüm paydaşlarımıza ve 
Türkiye Borsacılık faaliyetlerine yarar sağlayacaktır. Bu anlamda; 

 
 İşleyiş yapısındaki temel sorun ve eksikliklere çok boyutlu bakabilen, 
 Var olan ve edinilebilecek kaynaklar sayesinde ulaşılabilecek başarıyı 

tanımlayan, bu başarıya ulaşmak için kullanılacak yolları belirleyen, 
 Zaman içinde, gerektiğinde bu yolları değiştiren, yenileyen, geleceğe dönük, 

bütünleşik bir yönetim yaklaşımı olan Şanlıurfa Ticaret Borsası Stratejik Planı; 
Şanlıurfa Ticaret Borsası Meclis ve Yönetim Kurulu'nun hedeflerine ulaşmasını 
sağlayacak temel plandır. 
 

2. ŞANLIURFA HAKKINDA BİLGİ 
2.1  Şanlıurfa’nın Tarihçesi 

      MÖ 600.000 yıla kadar uzanan Paleolitik Dönem'e kadar tarihlendirilen Urfa, Epipaleolitik 
ve Neolitik Çağlara tanıklık etmiştir. Urfa kent merkezinde yapılan araştırmalar tarihe ışık 
tutacak niteliktedir. Bunlardan en önemlilerinden biri; bugünkü Halil ür-Rahman Gölü’nün 
(Balıklıgöl) kuzeyinde gerçekleştirilmiştir. 1997 yılında Arkeolog Dr. Bahattin Çelik tarafından 
arkeoloji tarihine “Balıklıgöl Heykeli” olarak kaydettirilen, “Dünyanın En Eski Heykeli” 
bulunmuştur. Böylece Urfa kent merkezinin MÖ. 10.000’e, Neolitik Döneme, kadar uzanan bir 
yerleşim alanı olduğu bir kez daha teyit edilmiştir. Ebla (MÖ 2.500), Akkad, Sümer, Babil, 
Hitit, Hurri-Mitanni, Arami, Asur, Pers, Makedonya, Roma, Bizans gibi uygarlıkların 
egemenliklerini gören Urfa, 639’dan sonra İslam’la tanışmıştır. 1094 yılında Selçuklu 
topraklarına katılan şehir, 1098’de Haçlı Kontluğu idaresine girmiştir. Eyyubi, Memluk, 
Türkmen aşiretleri, Timur Devleti, Akkoyunlular, Dulkadirbeyliği, Safeviler iktidarlığını gören 
Urfa, 1516’da Osmanlı Devleti sınırları içine dâhil edilmiştir. İlk olarak Diyarbakır eyaletine 
bağlanan şehir, 1876’da Halep vilayetine bağlanmış, son olarak da 1916’da bağımsız bir sancak 
olmuştur. Urfa, 1919 yılında, önce İngilizler, daha sonra da Fransızlar tarafından işgal 
edilmiştir. 11 Nisan 1920’de milli mücadelesini veren Urfa, işgalden kurtarılmış ve 
Cumhuriyet sonrasında, 1924’te, il olmuştur. Eski ismi Edessa olan Urfa’nın, isminin Urhai, 
Orhai, Ruha vb. isimlerden geldiği söylense de bunlardan hiçbiri kesinlik kazanmamıştır. 
Urfa’ya, ulusal Kurtuluş Savaşı'nda halkının göstermiş olduğu kahramanlıktan ötürü, 1984 
yılında çıkartılan bir yasa ile “Şanlı” unvanı verilmiştir. 2020 nüfus sayımına göre; 
Şanlıurfa’nın toplam nüfusu  2.118.542 kişidir 
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Tarım: Şanlıurfa'nın ekonomisinin büyük bir bölümü tarıma dayalıdır. Türkiye deki toplam 
sulanabilen alanların % 10 una tek başına sahip olan Şanlıurfa'da bu arazilerin şuan yüzde 30 
sulanabilen arazilerdir. GAP'ın tamamlanmasıyla sulanacak 1,822 milyon hektar arazinin 
%50'si Şanlıurfa'da bulunmaktadır. 

Başlıca tarım ürünleri mercimek, burçak, pamuk ve kenevirdir. Bu il Türkiye'nin mercimek 
ambarıdır. Ayrıca bölgede Antep fıstığı, üzüm, nar ve zeytin gibi tarım ürünleri de 
yetiştirilmektedir. 
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Meyvecilik önemlidir. Tektek Dağlarında yabanî fıstık ağaçları aşılanmaktadır. Şanlıurfa 
fıstığı üretimi çok ve her geçen gün artmaktadır. Üzüm yetiştiriciliği yaygındır. Halfeti ve 
Birecik ilçelerinde zeytincilik yapılmaktadır. Gün geçtikçe zeytinin yerini daha karlı olan fıstık 
ağaçları almaktadır. 
 

 
Hayvancılık: Bitki tarımından sonra en önemli gelir kaynağı hayvancılıktır. 

Hayvancılık önemli bir gelir kaynağıdır. İlde sığır, koyun, kıl keçisi ve hindi beslenir. 
Arıcılık gelişmektedir. Urfa'nın sadeyağı çok meşhurdur ve sadece ile özgüdür. Siverek'te 
yağcılık bir sanayi koludur. Türkiye'nin en iyi yarış atları bu ilde yetiştirilir. 

 

 
 
Sanayi: Şanlıurfa’da sanayinin ekonomiye katkısı tarıma dayalı sanayidir. Tarıma 

dayalı sanayi içerisinde hububat ve pamuk ağırlıklıdır. Tekstil sanayi ve bulgur fabrikaları 
ile un fabrikaları bulunmaktadır. 
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Balıkçılık: Şanlıurfa'da, Atatürk Baraj Gölü tatlı su balıkçılığın yanı sıra birçok işletmede 
de alabalık yetiştiriciliği yapılmaktadır. Üretilen balıklar, il merkezi ve çevre illere satılmakta, 
toprak ve beton havuzdan oluşan istasyonlarda “pullu sazan” ve “şabut” türü balık üretimi 
yapılmaktadır. 

 

 
 
Enerji: Atatürk Barajı´nın, sadece elektrik anlamında Türkiye ekonomisine büyük katkı 

sağlamakta, örneğin Atatürk Barajı´ndaki türbinler enerji üretimi için tam kapasite 
çalıştırıldığında, 5 günde İstanbul´un yıllık su ihtiyacını karşılayabilecek suyu kullanıyor. 

 
Turizm: Şanlıurfa'da, turizm de ekonomiye önemli ölçüde katkısı sağlamaktadır. Şanlıurfa, 
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12 bin yıllık tarihi geçmişi sahiptir. Bu açıdan turizm potansiyeli çok yüksektir. 
 
 

 
 
 
 
 
 

    KAYNAK: TÜİK  
 
 

 

 
 

  2019 YILI BORSADA TESCİL EDİLEN ANA ÜRÜNLERİN ÜRETİMİ VE EKİM DURUMU 

 ÜRÜN ADI EKİLEN ALAN (DEKAR) 
VERİM(KG/D

EKAR) 
ÜRETİM(TON) 

TÜRKİYE 

BUĞDAY (DURUM) 10955635 288 3150000 

BUĞDAY (DURUM 
BUĞDAYI HARİÇ) 

57507636 276 15850000 

MISIR 6388287 940 6000000 

ARPA (DİĞER) 27386411 264 7200000 

MERCİMEK(KIRMIZI) 2427761 128 310000 

MERCİMEK(YEŞİL) 396116 112 43631 

PAMUK ÇEKİRDEĞİ 
ÇİĞİT 

4778681 276 1320000 

PAMUK 
KÜTLÜ(ÇIRÇILAMMA
MIŞ) 

4778681 460 2200000 

PAMUK LİFLİ 
(ÇIRÇILANMIŞ) 

4778681 170 814000 
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KAYNAK:TÜİK 
 
 
 

 
KAYNAK:TÜİK 

 
 
 
 

2014 2015 2016 2017 2018 2019

 ŞANLIURFA 21494 47848 48106 28507 100107 31931
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(TON) GRAFİĞİ

 ŞANLIURFA TÜRKİYE

  2019 YILI BORSADA TESCİL EDİLEN ANA ÜRÜNLERİN ÜRETİMİ VE EKİM DURUMU 

 ÜRÜN ADI EKİLEN ALAN (DEKAR) VERİM(KG/
DEKAR) ÜRETİM(TON) 

ŞANLIURFA 

BUĞDAY (DURUM) 751105 344 258019 

BUĞDAY (DURUM 
BUĞDAYI HARİÇ) 

1379814 304 419371 

MISIR 465908 761 354710 

ARPA (DİĞER) 1861781 208 387507 

MERCİMEK(KIRMIZI) 949719 96 91287 

PAMUK ÇEKİRDEĞİ 
ÇİĞİT 

2087920 234 487955 

PAMUK 
KÜTLÜ(ÇIRÇILAMMA
MIŞ) 

2087920 390 813258 

PAMUK LİFLİ 
(ÇIRÇILANMIŞ) 

2087920 144 300906 
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2.1.1 Şanlıurfa Ticaret Borsası Organizasyon Şeması 
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Borsa Yönetim Kurulu 
 

2.2  PERSONEL PROFİLİ 
2.2.1 Personelin Eğitim Bilgileri Dağılımı Grafiği 

 
 

 
 

Borsa personellerimizin;  %15’i yüksek lisans % 40’si lisans %25’i lise ,%7’i ön 
lisans, %8’i ortaokul ve % 5’i ilköğretim mezunudur. 
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2.2.2 Personelin Cinsiyete Göre Dağılımı Grafiği 
 

 
 

Borsa personellerimizin; %33’ü kadın %67’si ise erkektir. 
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Personelin Kıdem Yılına Göre Dağılımı Grafiği 

 

 

 

Borsa personellerimizin;% 45’i, 0-5 yıl,  %12’si 6-10 , %5’i 11-15 yıl ve %38’i 16 yıl 
ve üzeri deneyime sahiptir. 
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Personelin Kadro Dağılımı Grafiği 
 
 

 

Kadro Dağılımı Grafiğine göre %8’i genel sekreterlik, %12’si müdür,%2’si uzman,% 
8’i şef ,% 3’ü yardımcı hizmetler ,%5’i şöfor ve %63’ü memurlardan oluşmaktadır 
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2.2.3 Yaşlarına Göre Personel Dağılımı Grafiği 
 

 
 

Personellerimizin; %17’si 20-29 yaş aralığında, %38’i 30-39 yaş aralığında ve %45’i 
ise 41-üstü ise yaş aralığındadır. 
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Teknolojik Alt Yapı Listesi 

Bulunduğu 
bölüm 

Dizüstü 
Bilgisayar 

Masaüstü 
Bilgisayar 

Sunucu Yazıcı 
Fotokopi 

Mainası&Tarayıcı 
Projeksiyon 

Meclis Başkanı 1       1   
Yönetim Kurulu 
Başkanı 2 1         
Genel Sekreterlik 1 1   1 1   
Genel Sekreterlik 
Yrd. 1 1   2     
Tescil Servisi 1 10   7 6   
Bilgi İşlem 1     1 1   
Laboratuvar   3   3     
Akreditasyon 2 2   2 1   
Basın ve Halkla 
İlişkiler 1 1     1   
Güvenlik 1 1         
İnsan Kaynakları   1   1     
Özel Kalem   1     1   
Santral   1   1     
Yönetici Asistanı   1   1     
Kantar   1   1     
Muamelat   1   1 1   
Dosya Evrak 
Servisi   1   1 1   
Muhasebe   3   2 1   
Teknik İşler Birimi 1           
Sistem Odası     4       
2. Kat Toplantı 
Salonu 1         1 
3. Kat Toplantı 
Salonu           1 
4. Kat Toplantı 
Salonu           1 
TOPLAMLAR 13 30 4 24 15 3 

 
 

Yukarıda yazılı teknolojik alt yapıya ait ekipmanların dışında ayrıca laboratuvar 
biriminde analiz cihazları da (Perten hububat analiz cihazı, Sedimantasyon ekipmanları, 
glüten indeks, değirmen) yer almaktadır. Ayrıca Organize Sanayi Bölgesinde Küspe 
analiz laboratuvarımızda yağ analiz cihazı, protein ve selüloz analiz cihazları mevcuttur. 
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İSTATİSTİKLER 
         2019 YILI ÜYE İŞLEMLERİMİZ 
 
3 STRATEJİK PLANLAMA SÜRECİ 
 

3.2 Paydaş Analizi 
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Borsa Yönetimi (Yönetim Kurulu, 

Meclis, Komisyonlar) 
     

 
Üyeler 

     

 
TOBB      

 
Diğer Oda ve Borsalar      

 
ŞUTB Çalışanları 

     

Kamu Yönetimi (Devlet)      

İştiraklar      

Üniversiteler      

Bankalar ve Finans Kuruluşları      

Medya Kuruluşları      

Tedarikçiler      

 
 
 
PAYDAŞ ANALİZİ NEDİR? 
 

Paydaş Analizi; Kurumun ürün ve hizmetleri ile ilgisi olan, kurumdan doğrudan 
veya dolaylı olumlu ya da olumsuz yönde etkilenen veya kurumu etkileyen kişi veya 
kurumlardır. 

Dört adımda oluşmaktadır: 
 

- Paydaşların belirlenmesi, 
- Paydaşların önceliklendirilmesi, 
- Paydaşların görüş ve önerilerinin alınması ve değerlendirilmesi 
- Paydaş değerlendirilmesine göre stratejilerin oluşturulması 
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Akreditasyon Çalışma Grubu, tüm paydaşları belirlemiştir. Belirlenen paydaşların 
önceliklendirilmesi Şanlıurfa Ticaret Borsası’nın vizyonuna ve misyonuna göre 
yapılmıştır. Paydaşların görüş ve önerileri alınması için yaklaşık … kişinin katıldığı 
Stratejik Plan danışmanımızın moderatörlüğünde Şanlıurfa Ticaret Borsası’nın dışında 
çalışma yapılmıştır. Yapılan çalışma Stratejik Plan danışmanı tarafından raporlanmıştır. 

 
Paydaşlardan SWOT ile ilgili görüşler alınmıştır ve buna istinaden Kalite Yönetim 

Temsilcilerinin de tüm gelen bilgileri raporlanarak ŞUTB’nın güçlü zayıf fırsat ve tehditleri 
oluşturulmuştur. 

 
 

 
3.3 MEVCUT DURUM SWOT (GZFT) ANALİZİ 

              Güçlü Yönler 
 

 Borsamızın işlem hacmi yönünden ilk sıralarda yer alması 
 Şanlıurfa’nın, Türkiye Kabuklu Fıstık üretiminin büyük çoğunluğuna sahip olması 
 Şanlıurfa’nın Tarım ürünleri bakımından yüksek potansiyele sahip olması (özellikle 

sert buğday, Mısır, Arpa, K. kırmızı Mercimek vs ) 
 TÜRİB Acentesi olmamız 
 Şanlıurfa Türkiye Kütlü pamuk üretiminin yaklaşık % 40 sahip olması. 
 Turizm A.Ş ve Şanlıurfa proje ekibi içerisinde yer alınması 
 Gıda İhtisas OSB’NİN ortağı olmamız ve yönetiminde oluşumuz 
 Kurumlarla İş birliğinin yüksek olması 
 İhracat ve proje destek ofisinin oluşturulması 
 Takım Çalışması İşlevinin yüksek olması 
 Borsamız bünyesinde merkez bina ve 5 (Beş) tane tescil bürosunun olması. 
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 Personel sürekli ve bilgi birikiminin yüksek olması 
 Karşılaşılan sorunlara hızlı çözüm ve geri bildirim 
 Üyelere mesleki ve teknik konularda panel, toplantı ve etkinlik  
 Borsamız  Kaliteli hizmet veriyor olması 
 Borsamızın sürekliliğini yasa ile koruyor olması. 
 Bölgemizde zeytin yetiştiriciliği potansiyelinin yüksek olması. 
 Bölgemizde nar yetiştiriciliği potansiyelinin yüksek olması 
 Çalışanların uyum ve disiplin çerçevesi içinde çalışması 
 Güçlü Organizasyon Yapısına Sahip Olması 
 İlimizin hayvancılık yönünden gelişime açık olması. 
 Dijital Arşiv sistemimizin oluşu 
 Şanlıurfa’nın tarihi bir kent olması ve turizm potansiyelinin yüksek olması. 
 Borsamız mali yapısının güçlü olması. 
 Borsamız Pamuk, Hububat ve Yağ analiz laboratuvarlarının bulunması. 
 Borsamızın proje hazırlama ve yürütme yönünden güçlü olması 
 Borsamızın AB projesi kapsamında yaklaşık 9.300 milyon euro hibe ile başlattığı 

Pamuk lisanslı depoculuk projesinin tamamlanmış olması(TOBB ortaklığının 
bulunması) 

 Borsamızın AB projesi ile hibe alarak başlattığı 9.370 milyon euro Hububat 
lisanslı depoculuk projesinin tamamlanmış olması. 

 Borsamızın makine ve teçhizat yönünden güçlü olması. 
 Borsamızın bilişim ve teknoloji yönünden güçlü olması. 
 Borsa hizmet binasının modern ve çağın gereklerine göre inşa halinde olması. 
 Borsamızın Şanlıurfa ’nın iş dünyasını ilgilendiren organizasyonlara duyarlı 

olması ve katılım sağlaması. 
 Ticaret Bakanlığı Güneydoğu Anadolu Bölge Müdürlüğü Ürün Denetlemeleri 

Şanlıurfa Grup Başkanlığı’nın borsamız binasında hizmet vermesi. 
 Borsamızın yeni hizmet binasında Eyyübiye Kaymakamlığına yer verilmesi. 
 Borsamızın yeni hizmet binasında Kredi Garanti Fon A.Ş. Şanlıurfa Şubesine yer 

verilmesi. 
 Borsamızın yeni hizmet binasında Eyyübiye Nüfus ve Vatandaşlık 

Müdürlüğü’ne yer verilmesi. 
 Ulusal ve bölgesel düzeyde sivil toplum kuruluşları ile birlikte çalışmalar 

yapması ve bu kuruluşlara öncülük etmesi. 
 Bölgemizde mısır yetiştiriciliği potansiyelinin yüksek olması ve kurutma 

tesislerinin yaygın olması. 
 Bölgemizde badem yetiştiricilik potansiyelinin yüksek olması. 
 Hayvan sağlığı için Şanlıurfa 1.Organize Sanayi Bölgesinde aşı üretiminin 

bulunması. 
 Şehrimizin sınır ticaretine açık olması. 
 Hububat laboratuvarının akredite edilmesi çalışmalarına başlanılmış olması. 
 Borsamız Yön. Kur. Bşk. Yrd. Türkiye Tarım Meclisi Bşk. Yrd. Olması. 
 Borsamız Yön. Kur. Bşk. Yardımcımızın Ulusal Pamuk Konseyine üye olması. 
 Borsamız Yön. Kur. Üyesinin Ulusal Bakliyat Konseyi üyesi olması. 
 TİGEM Ceylanpınar Tarım İşletmesi’nin ilimizde olması. 
 İlimizin Tarım ekonomisine dayalı olması ve ürüne prim uygulamalarının devam 

etmesi. 
 Tarım yönünden potansiyeli dünya çapında olan Harran ovası ve TİGEM 

Ceylanpınar’ın ilimizde olması. 
 Bölgemizde hayvan besiciliği ile süt ve süt ürünleri potansiyelinin yüksek 
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olması. 
 Karacadağ Kalkınma Ajansının ilimizde faaliyet göstermesi. 
 Tarıma dayalı ekonominin gelişime açık olması. 
 Borsamızın geniş bir ürün kotasyonuna sahip olması. 
 Borsamızın etki alanının geniş olması. 
 Borsamızın yaklaşık 640 faal üyesi olması. 
 Bağlı olduğu TOBB’nin güçlü ve yaygın teşkilat yapısının olması. 
 Borsamızın basın ve yayın da güçlü olması. 
 Borsamızın web sayfasının bulunması ve İngilizce çevirisinin olması. 
 Borsamız çalışanlarının genç, dinamik, ilerleme ve gelişmeye yönelik bir profile 

sahip olması. 
 Borsa lobicilik faaliyet ve temsil gücünün yüksek olması 
 Konusunda uzman danışmanlardan destek alınması. 
 Son teşvik yasasında ilimizin 6. Bölgede olması. 
 Büyük firmaların ilimize rağbet göstermesi  
 İlimizin Ortadoğu ve Uzakdoğu açısından stratejik öneme sahip olması. 
 İlimizin Türkiye’nin 5. büyük sanayi kenti olma yolunda ilerlemesi. 
 KOSGEB ‘in ilimizde bulunması. 
 TKDK (Tarım ve Kırsal Kalkınma Destekleme Kurumu İl Koordinatörlüğün) 

ilimizde bulunması 
 Türkiye’nin en büyük Besi Organize Sanayi Bölgesinin ilimizde faaliyette olması 
 Şanlıurfa Gıda İhtisas Organize Sanayi Bölgesi Kurulması Amacı; Büyük, Orta 

ve küçük ölçekli parseller üreterek girişimcinin bu nitelikteki parsel talebini en 
ekonomik ve uygun koşullarda karşılamak, ülkemizin ve Şanlıurfa’nın Sosyo- 
Ekonomik kalkınmasını temin etmek, ilimizin potansiyel ve Stratejik 
kaynaklarını ekonomiye kazandıracak işletmelerin yatırım maliyetini azaltarak 
girişimcinin önünü açmak. 

 Şanlıurfa Gıda İhtisas Organize Sanayi Bölgesi % 28 hisse oranına Şanlıurfa 
Ticaret Borsamıza ait olması. 

 Nefes Kredisi desteğinin yapılması ve Ticaret Borsamızın gerekli finansmanı 
sağlaması. 

 GAP Süreci ile birlikte ilimizde Tarımda mekanizasyon düzeyi önemli bir 
gelişme göstermiştir. 

 Tarihsel ve kültürel birikime sahip olma, 
 Toplumda sahip olduğu imaj ve saygınlığının olması 
 Borsamız personel eğitimine önem veriyor olması 
 Teknolojik ve fiziki alt yapı olanakları olması 
 Sivil toplum kuruluşlarıyla güçlü bir diyaloğa sahip olmas 
 Bankalar ile iletişimin güçlü olması 
 Sosyal sorumluluğunun yüksek olması 
 Kalite yönetim sistemi ve akreditasyon uygulamalarının olması, yönetim 

tarafından sahiplenilmesi 
 Kurumun köklü geçmişinden kaynaklanan iş kültürü ve bilinirliği, 
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4.2.2 Zayıf Yönler 
 Fuar ve organizasyonlardaki aktif katılım ve tanıtım eksikliği. 
 Borsamızın Fıstık Lisanslı deponun olmayışı 
 Büyük projelerin kamuoyunda yeterinde tanıtılamaması 
 Bölgedeki hızlı gelişme sonucunda ortaya çıkan belirsizlikler. 
 Üyelerin toplantı ve organizasyonlara duyarsız olması. 
 Yapı içerisinde mevzuat boşluklarının bulunması 
 Markalaşma eksikliği. 
 Danışmanlık faaliyetlerinin az oluşu. 
 Birimlerin iş yoğunluğu nedeniyle yeni hizmet ve projelerin etkin Bir biçimde 

uygulanması için gerekli zamanın yetersizliği. 
 Pazarlarda komisyonculuk yapan üyelerin yoğunlukta olup satış salonlarının 

işlememesi. 
 AR-GE faaliyetlerinin yetersiz oluşu. 
 E-satış sistemine geçilememesi. 
 Resen Tescil yapılamaması 
 Hammadde sektörünün gelişmemiş olması 
 Personelin iletişiminde zayıflıklar olması. 
 Tanıtım faaliyetlerinin yetersiz olması. 
 Şanlıurfa İli ve çevresi, bulunduğu enlem, bölgeye hakim olan Sub Tropikal hava 

kütleleri ve rölyefin etkisiyle ülkemize en kurak şartların yaşandığı alandır. 
 Şanlıurfa ilinde sermaye sorunu önemli kılan diğer bir unsur ise sermaye 

yetersizliğidir. Tarımsal yapının birçok konuda modernleşmemesine neden 
olmaktadır. 

 Tarımsal Kredi Kooperatiflerin sayısının az olması ve etkin olmayışı.. 
 Toplantı katılımlarına özendirici faaliyetlerinin düşük olması 
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Fırsatlar 
 TOBB gibi güçlü bir kurum çatısı altında çalışıyor olmak 
 Hububat ve Pamuk Lisanslı depoculukların İlimiz, bölgemiz, Türkiye ve Dünya’ya 

hitap etmesi. 
 GAP Bölge idaresinin ilimizde olması 
 Firmaların kurumsallaşmaya ve markalaşmaya yönelmesi 
 Organik tarımın yaygınlaşması 
 Tarihteki ilk inancın başlangıç kaynağı olarak kabul edilen en büyük tapınak olarak 

kayıtlara geçen ilimizde bulunan Göbeklitepe’nin Cumhurbaşkanımız tarafından 2019 
yılı Göbeklitepe yılı ilan etmesi. 

 Sosyal medyanın yaygınlaşması 
 Yöneticilerin STK’larla Güçlü diyalogların olması 
 Bilgiye hızlı erişim 
 KOSGEB desteklerinin olması. 
 AB hibe desteklerinin olması. 
 Kırsal Kalkınma desteklerinin olması 
 Karacadağ Kalkınma Ajansının bölgemizde olması. 
 Yılda iki ürün ekilebiliyor olması 
 Kurumlar arası güçlü ilişkiler ve işbirliklerin olması 
 Şanlıurfa’nın coğrafi konumu, iklim özellikleri, doğal kaynaklar, teknik ve sosyal 

altyapının ekonomik gelişmelere açık ve uygun olması 
 Deprem riski en az illerden biri olması 
 Havayolu ulaşımın olması 
 Karayolu ulaşımında bulunduğu konum itibariyle önemli bir ticaret yolunun olması 
 Şanlıurfa’da girişimcilik potansiyelinin artıyor olması 
 İlde yatırım yapmak isteyen yatırımcılar için cazip bir il olması 
 İlimizde üniversitenin bulunuyor olması 
 Ticaret sınır kapılarının olması. 
 2. Organize Sanayi Bölgesinin açılmış ve 3. Organize Sanayi Bölgesinin açılması 

planlarının olması. 
 Pamuk hasadında makineli hasadın yaygınlaşması. 
 Pamuk temizlenmesinde rotobar sisteme geçilmesi. 
 DSİ tarafından sulanabilir arazilerin alanının arttırılması. 
 Şanlıurfa’da açılan tarım fuarlarını desteklemek. 
 Üyelerimize banka imkânlarını arttırmak. 
 Hazine konumundaki arazilerin tarıma açılması için çalışmalar yaparak şehir ve ülke 

ekonomisine katkıda bulunmak. 
 Atatürk barajının ilimizde olması 
 Şanlıurfa İlimizin Kültürel ve Turizm alanında mükemmel bir potansiyele sahip 

olması. 
 Küreselleşme. 
 Bilişimin gelişmesi 
 Arazi Tapulaştırılması ile Tarım arazilerinin miras yolu ile bölünmesinin 

engellenmesinin sağlanması. 
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             4.2.4 Tehditler 

 Türkiye’yi hedef alan ekonomik saldırılar. 
 Yeni TTK ve Borçlar kanununun değişmesinden dolayı firmaların yeteri kadar 

tanımaması. 
 Türkiye’nin çevresindeki ülkelerde yaşanan siyasi ve iktisadi sıkıntıların yerli 

üreticiyi tedirgin etmesi. 
 Küresel ısınmadan kaynaklanan anormal mevsimsel değişimlerin tarımcıyı tehdit 

etmesi. 
 İthal hayvan konusundaki olumsuzlukların hayvancılık sektörünü etkilemesi. 
 Üreticilerin tarım sigortası konusundaki bilgisizliği. 
 Üyelerin Borsa faaliyetlerine ve hizmetlerine ilgisinin azalması. 
 Borsa faaliyetlerinin topluma ve paydaşlara yeterince tanıtılamaması. 
 Fiyat denetimi için farklı müdahale araçlarının kullanılması. 
 Tarım girdi maliyetlerinin yüksek olması 
 Pamukta kontaminasyon sebebi ile Türkiye Pamuğunun Dünya pazarındaki 

yerini koruyamaması. 
 Toprakların çoraklaşması ve erozyon. 
 Bilinçsiz sulamanın önlenememesi. 
 Komisyonculuk mesleğinin yoğunluğundan dolayı satış salonlarının 

aktifleştirilememesi. 
 İlimiz açısından güçlü lobicilik faaliyetlerinin olmaması. 
 Üretim pazarlama stratejilerini esas alan çalışmaların yetersizliği. 
 Sosyal güvenlik prim yükünün yüksek olması. 
 Tarım ve sanayi envanteri eksikliği. 
 Küresel Ekonomik krizin bölge ekonomisine olumsuz etkileri. 
 Tarımsal üretim planlarının olmaması. 
 Çevre kirliliğinin artıyor olması. 
 Bilinçsiz gübre ve zirai ilaç kullanımı. 
 Anız yangınları. 
 Mali Riskler 
 Bilinçsiz gübre ve zirai ilaç kullanımın 
 Ani iklim değişikliği 
 Nitelikli ara eleman yetersizliği 
 Ürün depolama sisteminde modern depolama sisteminin yaygınlaşmasını 

sağlamak, ürünlerin yığın veya ilkel depolama sistemiyle muhafaza altına 
alınması. 

 Türkiye’ye getirilen gümrük vergilerin haksızlığı. 
 ABD’nin küresel sorumluluklarını terk edişi. 
 ABD’nin Amerika çıkarları için ekonomiyi silah haline getirmesi, tehditler, 

yaptırımlar ve finansal saldırılarda bulunması. 
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3.4  STRATEJİK HEDEF VE FAALİYETLER 
Birinci Hedef: Kurumsal Gücü ve Hizmet Kalitesini Arttırmak 

 
AH.1.1. Akreditasyon Sürecinin ŞUTB için etkinliğini arttırmak 
AH.1.1.1 Akreditasyonda A seviyesine yükselmek 

 
AHP.1.1.1.1 Akredite bir borsa olarak C den A seviyesine yükselmek için İzleme 

komitesi ve yönetim kurulu ile çalışmalar yapmak. 

         
AH.1.1.2 Kurumsal doküman sistemini kurmak 

 AHP.1.1.1.2 Kurumsal doküman sisteminin işlemlerde kullanılması 

         
AH.1.1.3 ISO 9001 KYS Belgesinin etkinliğini arttırmak  
 AHP.1.1.1.3 ISO KYS 9001 Sürekliliğini sağlamak 

   
AH.1.1.4 Akreditasyon ve KYS ile ilgili personel farkındalığının arttırılması 

 AHP.1.1.1.4 Alınan Personel Sayısı ve yapılan kys toplantı sayısı 
 

AH.1.2. Şanlıurfa Ticaret Borsası Mali Gücünü Artırıcı İmkânlar Sağlamak 
AH.1.2.1 Şanlıurfa Ticaret Borsası olarak yeni yatırımlar, projeler yapmak 

 AHP.1.2.1.1 Yapılan proje sayısı 
         
AH.1.2.2 Üye aidatlarının düzenli ödemesini sağlamak 

 AHP.1.2.1.2 Ödenen aidat sayısı 
         
AH.1.2.3 Borsa mülkiyetlerinin gelir getirici şekilde düzenlenmesinin sağlamak 

 AHP.1.2.1.3 Borsamızın hizmet binasında kullanılmayan yerleri kiraya vermek 
         
AH.1.2.4 Laboratuvar gelirlerini Artırmak 

 
AHP.1.2.1.4 Yeni analiz çeşidinden gelecek gelirler ve yeni kurulan laboratuvar 

geliri 
         
AH.1.2.5 Şanlıurfa Ticaret Borsası olarak ilimizde temsilcilik ve şube açmak 

 AHP.1.2.1.5 Yeni açılacak olan temsilcilik ve şube sayısı 
         
AH.1.2.6 Lisanslı depoların faaliyete geçmesi ve etkinliğinin artırılmasını sağlamak 

 
AHP.1.2.1.6 Faaliyete geçen depolarımızın etkinliğini arttırmaya yönelik toplantı 

yapmak 
         
AH.1.2.7 Farklı ürünleri kotasyona dahil etmek ve resen tescil yapmak 

 AHP.1.2.1.7 Yapılan tescil sayısı ve kotasyona dahil edilen ürün sayısı 
   
AH.1.2.8 Fıstık lisanslı deponun kurulumu için ŞUTB tarafından çalışmaların başlatılması 
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 AHP.1.2.1.8 Proje kabulü, Fizibilitenin Onayı, Karacadağ Kalkınma Ajansı 
Toplantıları 

   
AH.1.2.9 Yetkili sınıflandırıcı şirketi kurmak 
 AHP.1.2.1.9 Şirketin kurulması 
   
AH.1.2.10 Muhasebe Biriminin işlemlerinin düzenlenmesi ve kurumsallaştırılması 

 
AHP.1.2.1.10 

Bütçe İşlemlerin Düzenlenilmesi, Fasıllar arası kodların 
düzenlenilmesi, İş akışının Düzenlenilmesi, Dosyaların düzenlenilmesi 
ve formların düzenlenilmesi 

   
AH.1.2.11 İşlem hacmi yüksek olan ürünlerin kotasyon maddesine dahil etmek 
 AHP.1.2.1.11 Kotasyona eklenen ürün sayısı 
   
   

 
 
 
AH.1.3.Şanlıurfa Ticaret Borsasının Şehrimizde ve Bölgemizde Etkinliğini Artırmak       

AH.1.3.1 Şanlıurfa Ticaret Borsasının Bölge Borsası olmasını sağlamak 

 
AHP.1.3.1.1 Bölge borsası için çalışmaların yapılması ve TOBB ile görüşme 

yapılması 

         
AH.1.3.2  Stratejik paydaşlarla ortak toplantı, etkinlik ve faaliyetler düzenlemek    
 AHP.1.3.1.2 Paydaşlarla yapılan toplantı, etkinlik ve faaliyet sayısı 
         

AH.1.3.3 İlimizde ve bölgemizde ki diğer kurum ve kuruluşlarla ortak çalışma ve projeleri 
artırmak 

 AHP.1.3.1.3  Paydaşlarla yapılan proje sayısı 
         

AH.1.3.4  Kültürel, sosyal ve ekonomik faaliyetlerde ve etkinliklerde aktif rol almak         
 AHP.1.3.1.4  Sosyal, ekonomik, faaliyet ve etkinlik sayısı  
         

AH.1.3.5 Oda ve borsalarla yapılan müşterek toplantılarının etkinliğinin artırılması 
 AHP.1.3.1.5 Diğer oda ve borsalarla yapılan ziyaret ve toplantı sayısı 
         

AH.1.3.6 Sosyal sorumluluk ve bölgesel kalkınmadaki rolünün geliştirilmesi 

 AHP.1.3.1.6 Sosyal sorumluluk proje ve faaliyetlere katılım sayısı 
   
AH.1.3.7 Fıstık lisanslı deponun kurulumu için şutb tarafından çalışmaların başlatılması 

 
AHP.1.3.1.7 

Proje kabulü,Fizibilitenin Onayı, Karacadağ Kalkınma Ajansı 
Toplantıları 

   
AH.1.3.8 Yetkili sınıflandırıcı şirketi kurmak 
 AHP.1.3.1.8 Şirketin kurulması 
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AH.1.3.9 Lobicilik faaliyetlerinin farkındalığının arttırılması 

 
AHP.1.3.1.9 

İlimizde ve Bölgemizde basın yayın organları aracılığıyla 
faaliyetlerin çerçeve ve içeriğinin kamuoyuna duyurulması 

   
AH.1.3.10 Türib acenteliği faaliyetlerinin başlatılması 

 
AHP.1.3.1.10 

Türib kayıt olan üye sayısı, web sayfası ve sosyal medyadan 
duyurmak 

AH.1.3.11 Coğrafi İşaret sayısını arttırmak 
 AHP.1.3.1.11 Eklenecek coğrafi işaret ürün için çalışmaların başlatılması 
   
   

 
 
 
AH.1.4. ŞUTB’nin yerel ve ulusal medyada görünürlüğünü ve tanınırlığını arttırmak 
AH.1.4.1  Basın Biriminin geliştirilmesi 
 AHP.1.4.1.1 Basın biriminin geliştirilmesi için gerekli çalışmaları yapmak 
         

AH.1.4.2  Sosyal Medya hesaplarının daha etkin çalışmasını sağlamak 
 AHP.1.4.1.2 Sosyal medya takipçi ve haber sayısı artırmak 
         

AH.1.4.3 Yerel, ulusal ve uluslararası basında yer almak    

 AHP.1.4.1.3 Yerel, ulusal ve uluslararası medya ile toplantılar, görüşmeler 
yaparak basında yer almak 

 
 

       

AH.1.4.4   Yerel ve ulusal basınla birlikte toplantı ve sosyal aktivite düzenlemek    
 AHP.1.4.1.4 Gerçekleşen toplantı ve sosyal aktivite sayısı 
         

AH.1.4.5  Borsanın Mobil uygulamalarının hayata geçirilmesi 
 AHP.1.4.1.5 Mobil uygulamalar için bilgi işlem biriminin çalışmalara başlaması 
         

AH.1.4.6 Tanıtım materyallerini daha etkin kullanmak ve çeşitlendirmek 

 
AHP.1.4.1.6 Borsa bülteninin çıkartılmasını, ilgili yerlere ulaştırılmasını ve 

basında daha fazla yer alınmasını sağlamak. 
   
AH.1.4.7 Lobicilik faaliyetlerinin görünür kılınması 

 
AHP.1.4.1.7 Lobicilik Faaliyet kayıtları, Basında lobicilik faaliyetleri haber 

sayısını arttırmak 
   
AH.1.4.8 Borsamızın yayınlarının geliştirilmesi 

 AHP.1.4.1.8 Borsa yayın revizeleri 
   
AH.1.4.9 Bölgesel yerel ve ulusal basında kurumsal ilişkilerinin güçlendirilmesi 

 AHP.1.4.1.9 Yerel ve ulusal basında yapılacak toplantı etkinlik ve faaliyet sayısı 
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AH.1.4.10 Borsa tanıtım filminin revize edilmesi 

 AHP.1.4.1.10 Yeni borsa tanıtım filmi 
   
AH.1.4.11 Basında teknoloji kullanımının geliştirilmesi 

 AHP.1.4.1.11 Basın birimine alınan makine teçhizat ve program alınması 
   

AH.1.4.12 Sosyal medya konularında yayınların grafik tasarımı geliştirilmesi 

 AHP.1.4.1.12 Grafik Tasarımı için çalışmaların başlatılması 
   
   

 
 
 
AH.1.5. Borsanın Stratejik Yönetim Etkinliğinin Artırılması 
AH.1.5.1 Stratejik hedeflerin izlenmesinin geliştirilmesi 
 AHP.1.5.1.1 AİK Toplantı sayısı 
         

AH.1.5.2  Borsa organ üyelerine yönelik eğitimlerin düzenlenmesi 

 AHP.1.5.1.2 Organ üyelerine yapılan eğitim sayısı 
   
AH.1.5.3 Stratejik hedeflerin birimlerle istişare edilmesi 

 AHP.1.5.1.3 Stratejik hedefler için istişare edilen toplantı  ve rapor sayısı 

   
AH.1.5.4 Stratejik yönetim çalışmalarda organ üyelerin etkin olarak katılımını sağlamak 
 AHP.1.5.1.4 Stratejik yönetim konusunda yapılacak toplantı ve faaliyet sayısı 
   
   

 
 
 
AH.1.6. Bilgi ve İletişim Teknolojileri kullanımının geliştirilmesi 
AH.1.6.1 Bilgi işlem platformunun güncellenmesi 
 AHP.1.6.1.1 Online işlemleri geliştirmek ve yeni program oluşturmak 
         

AH.1.6.2  Bilgi güvenliği alt yapısının geliştirilmesi 

 AHP.1.6.1.2 Yapılan güncellemeler, yenilik ve alınan makine ekipman ve bilgi 
işlem program sayısı 

         

AH.1.6.3 Yeni modülleri takip ederek geliştirmek ve güncel kalmasını sağlamak 
 AHP.1.6.1.3 Yeni modüllerin kullanıma açılması ve kontrollerinin yapılması 
         

AH.1.6.4 Acil durum eylem planın geliştirilmesi 
 AHP.1.6.1.4 Acil durum tatbikatının yapılması 
         

AH.1.6.5 Kurumsal mail ve elektronik imzaya geçilmesi 
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 AHP.1.6.1.5 Kurumsal mail ve elektronik imzanın kullanılmaya açılması 

AH.1.6.6 Web sitesinin sürekli yenilenmesi 

 
AHP.1.6.1.6 

Web sitesinin sürekli güncel kılınması 
 

   
AH.1.6.7 TOBB net programının geliştirilmesi ve sürekli etkin olarak kullanılması 
 AHP.1.6.1.7 TOBB net programının aktif olarak kullanılmasına başlatılması 
   

AH.1.6.8 İnternet alt yapının güçlendirilmesi 

 
AHP.1.6.1.8 

İnternet hızının arttırılması, İnternet Servis sağlayıcısının 
değiştirilmesi, Omurga Swich in konfigrasyonunun tekrardan 
yapılandırılarak üzerindeki portların teker teker adreslenmesi 

   

AH.1.6.9 
Bilgi işlem risk konularında önleyici tedbirler alarak riskleri minimum seviyeye 
indirgemek 

 AHP.1.6.1.9 Risk analizi ve güvenlik tedbirlerini yapmak 
   
AH.1.6.10 Borsamız Tüm birimlerin bilgi işlem konusunda geliştirilmesi 
 AHP.1.6.1.10 Birimlerdeki kullanıcılara KVKK hakkında bilgilendirme yapılması 
  
  

 
 
AH.1.7. İş Geliştirme ve Eğitim Hizmetlerinin Kalitesinin Artırılması 
AH.1.7.1 Üyelerin kurumsal kapasitesinin geliştirilmesine yönelik teknik eğitimlerin 

verilmesi 

 AHP.1.7.1.1 Üyelerin kurumsal kapasitelerini geliştirmelerine yönelik verilen 
eğitim sayısı          

AH.1.7.2 Yurtdışı ve yurtiçi fuar katılımları veya iş gezilerin gerçekleştirilmesi 
 AHP.1.7.1.2 Gerçekleşen iş ve fuar gezisi 
         

AH.1.7.3 Üye faaliyet, eğitim ve etkinlik sayısı 

 AHP.1.7.1.3 Üye faaliyet eğitim ve etkinlik anket sayısı ve rapor çıktıları 
AH.1.7.4 Sektörel konularda uzman kişilerden danışmanlık ve eğitimin verilmesi 
 AHP.1.7.1.3 Sektörel konularda yapılan eğitim anket ve toplantı sayısı 
   
AH.1.8.Satış salonlarını etkin hale getirmek 
AH.1.8.1 Diğer borsa satış salonlarını kıyaslamak 
 AHP.1.8.1.1 Kıyaslama raporu 
         

AH.1.8.2 Elektronik platform satış işlemlerinin aktarılması için çalışmaların yapılması 

 AHP.1.8.1.2 TOBB TÜRİB sistemi için yapılan çalışmalar 
   
AH.1.8.3 Buğday pazarı satış salonunda ihalelerin elektronik sistemde yapılması 
 AHP.1.8.1.3 İhaleler için elektronik sistem modülün yapılması 
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3.4.2 İkinci Hedef: Üyelerimizin Memnuniyetini Arttırmak 
 
AH.2.1. Üye Faaliyetlerinin Geliştirilmesine Yönelik Hizmet Çeşitliliğini Artırmak 
AH.2.1.1 Üyelerin etkinlik faaliyet ve toplantılara katılımın artırılması 
 AHP.2.1.1.1 Üye etkinlik faaliyet ve toplantılara katılım oranındaki artış 
         

AH.2.1.2 Üyelerimize hizmet için sosyal tesisler yapmak 
 AHP.2.1.1.2 ŞUTB bünyesinde sosyal tesis bulunması 
         

AH.2.1.3 Hibe programlarını üyelere duyurmak ve bilgi desteği sağlamak 

 AHP.2.1.1.3 Hibe programlarına yönelik gerçekleştirilen toplantı sayısı, web 
sitesindeki duyurular 

         

AH.2.1.4 Üyelerimizi kendi faaliyetleri alanları hakkında bilgilendirmek amacıyla 
danışmanlık hizmeti vermek 

 AHP.2.1.1.4 ŞUTB bünyesinde ve web sitesinde bilgi edinme hizmetinin 
verilmesi 

         

AH.2.1.5 Üye ziyaretlerinin yapılması 
 AHP.2.1.1.5  Yapılan Üye ziyaret sayısı 
         

AH.2.1.6 Üyelerin meslek gruplarıyla ilgili sektörel toplantı ve eğitimler düzenlemek 
 AHP.2.1.1.6 Düzenlenen sektörel toplantı ve eğitim sayısı 
         

AH.2.1.7 Sektörlere yönelik ekonomi, ARGE çalışmaları ve proje araştırmaları yapılması 
 AHP.2.1.1.7 Araştırma raporları ve proje sayısı 
         

AH.2.1.8 
Üye firmalarımızı ilgilendiren sektörel konularda görüş ve önerileri ilgili 
makamlara iletmek 

 AHP.2.1.1.8 Üye görüş öneri raporu hazırlanması ve ilgili yerlere ulaştırılması 
   

AH.2.1.9 
Sektörel konularda üyelerimizin ticaret hacmine yönelik rapor, istatistik ve 
bültenler hazırlayarak bilgi edinmesini sağlamak 

 
AHP.2.1.1.9 

Sektörel konularda üyelerimiz için yapılan rapor, istatistik ve 
bültenler sayısı 

   
AH.2.1.10 Üyelerin ticaret hacmine artırıcı faaliyetlerde bulunmak 
 AHP.2.1.1.10 Yapılan etkinlik sayısı 
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AH.2.2. Üyelerimizin Kurumsallaşmasına Katkı Sağlamak 
AH.2.2.1 Üye birimi oluşturulması 
 AHP.2.2.1.1 Üye birimini oluşturmak ve aktif hale getirmek 
         

AH.2.2.2 Üye memnuniyeti yönetim sisteminin kurulması 
 AHP.2.2.1.2 Üye memnuniyet sistemini oluşturmak ve aktif hale getirmek 
         

AH.2.2.3 Üyelerin sorunlarıyla ilgili olarak lobicilik faaliyetleri düzenlemek 
 AHP.2.2.1.3 Organ üyelerinin yaptığı lobi faaliyetleri 
         

AH.2.2.4 Üyelerimizin mesleki ve kurumsal gelişimini sağlamak 

 
AHP.2.2.1.4 

Üyelere mesleki ve kurumsal gelişmesini sağlamak için yapılan 
eğitim faaliyet ve toplantı 

 

AH.2.3. Üyelerimizin vizyonunun gelişmesine katkı sağlamak 
AH.2.3.1 Üyelere sektörel konularda gezi fuar ve etkinlik düzenlenmek 
 AHP.2.3.1.1 Yapılan sektörel etkinlik gezi ve fuar sayısı 
         

AH.2.3.2 Üyelere sektörel konulara yönelik eğitim düzenlemek  
 AHP.2.3.1.2 Yapılan sektörel eğitim sayısı 
         

AH.2.3.3 Sektörlere yönelik Ar-Ge raporlarının hazırlanması 

 AHP.2.3.1.3 Yapılan Ar-Ge rapor sayısı  
 

 

AH.2.4. Üyelerimizin beklenti ve ihtiyaçlarını daha etkin yönetmek  
AH.2.4.1 Daha geniş ve etkin üye beklenti ve ihtiyaçlarını belirlemek için yöntemler 

belirlemek 

 AHP.2.4.1.1 Üye ziyaret sayısı, üye anketi 
 

 

AH.2.5. Üyelerimizin gelişimine katkı sağlamak 
AH.2.5.1 Üyelerin gelişimi için organizasyonlar yapmak 

 AHP.2.5.1.1 Yapılan Organizasyon sayısı 
AH.2.5.2 Tarımsal Ürünlerde yapılan rekolte tahmin çalışmaları katılmak 
 AHP.2.5.1.2 Yapılan Rekolte Tahmin Çalışması 
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AH.2.6 Üyelerin Ticaret Hacminin artırılması ve iş kapasitesinin geliştirilmesi 

AH.2.6.1 
TOBB TÜRiB sisteminde Borsamız acentelik sisteminin geliştirilmesi işlemleri 
 

 AHP.2.6.1.1 Türib sisteminin borsamız web sayfasında görünürlük kılınması 
         

AH.2.6.2 İhracat destek ofisi faaliyetlerini etkinleştirmek 

 AHP.2.6.1.2 
İhracat destek web sitesi yazılımını kullanılmaya başlanması ve 
faaliyetleri web sitesinde duyurmak 

         

AH.2.6.3 
Borsamız Lisanslı depo faaliyetlerinin etkinliğini sağlamak ve yeni lisanslı depo 
için çalışmalarının başlatılması 

 
AHP.2.6.1.3 Borsamız bünyesinde bulunan Pamlidaş ve Gaplidaş lisanslı 

depoların tanıtımını yapmak ve yeni lisasnlı depo için proje 
hazırlama çalışmalarına başlamak 

         

AH.2.6.4 
Üyelerin ticari konularına yönelik Dünya Piyasalarından bilgilendirme yapmak 

 AHP.2.6.1.4 Üyeler için Dünya piyasasından bilgi alarak borsamız web 
sayfasında paylaşmak 

         

AH.2.6.5 
Üyelerin uluslararası iş birliği için etkinlik, toplantı ve faaliyetlerinin katılımını 
sağlamak 

 AHP.2.6.1.5 Yapılacak olan Etkinlik, faaliyet Toplantı ve Eğitim sayısı 
         

AH.2.6.6 Üyelerimizin Para piyasasından haberdar olmaları için yeterli desteği sağlamak 
 AHP.2.6.1.6 Bankalarla anlaşarak üyelerimiz için kolaylık sağlamak 
         

   
 

 

3.4.3 Üçüncü Hedef: İnsan Kaynağının Etkinliğini ve Memnuniyetini Artırmak 
 

AH.3.1.Personelimizin Gelişimini Sağlamak  
AH.3.1.1 Kişisel gelişim ve teknik eğitimlerinin artırılması 
 AHP.3.1.1.1 Personellere yapılan eğitim sayısı 
         

AH.3.1.2 Personel toplantıları düzenlemek 
 AHP.3.1.1.2 Gerçekleşen toplantı sayısı 
 

 
  

     
AH.3.1.3 Performans sisteminin geliştirilmesi 
 AHP.3.1.1.3 Performans sisteminin geliştirilmesi ile ilgili güncellemeler 
         

AH.3.1.4 
Çalışan eğitim ihtiyaçlarının Şanlıurfa Ticaret Borsası’nın Stratejik Planı ile 
uyumlu olarak belirlemek 
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AHP.3.1.1.4 Personele yönelik Stratejik Plan değerlendirme toplantıları, 
hedeflere uyumlu eğitim toplantı sayısı 

 
 

 

AH.3.1.5 
Tüm Birimlerinin personel organizasyonların düzenlenmesi 
 

 
AHP.3.1.1.5 Birimlerin personel görev tanımları 

 

 
 

 

AH.3.1.6 
Birimler arası yapılan çalışmaların düzenlenmesi 

 
AHP.3.1.1.6 

İş akış şeması ve talimatları düzenlemek 

 
 

 

AH.3.1.7 
Çalışanların yeteneklerinin ve yetkinliklerinin sürekli gelişimini sağlamak 

 
AHP.3.1.1.7 

Eğitim etkinlik faaliyet ve toplantı sayısı 

 
 

 

AH.3.1.8 
Birimlerin fiziksel ortamlarının düzenlenmesi 

 
AHP.3.1.1.8 

Bina içerisinde yapılacak değişikler 

 
 

 

 
 
 
AH.3.2. Çalışanların Motivasyonunu Artırıcı Faaliyetler Yapmak 
AH.3.2.1 Çalışanların birbiri ile iletişini arttırmak için organizasyonlar düzenlemek 

 AHP.3.2.1.1 Çalışanların birbiri ile iletişimini arttırmak için etkinlik, eğitim ve 
organizasyonlar yapmak 

         

AH.3.2.2 Çalışanlara yönelik kalite sistemini geliştirmek 

 AHP.3.2.1.2 Çalışanlara yönelik yapılan etkinlik, eğitim ve organizasyonlar 
sonucu değerlendirme anketi uygulamak  

         

         

AH.3.2.3 Çalışanlarına yönelik takdir ve tanıma sistemi oluşturmak 

 AHP.3.2.1.3 Çalışanlara yönelik Performans değerlendirme sistemi oluşturmak 
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3.5 MALİYETLENDİRME 

AMAÇ 1: KURUMSAL GÜCÜ VE HİZMET KALİTESİNİ ARTTIRMAK SORUMLU BİRİM 
2020 

MALİYET 

AH.1.1. Akreditasyon Sürecinin ŞUTB için etkinliğini arttırmak 

AH.1.1.1 Akreditasyonda A seviyesine yükselmek 
Genel Seketerlik - 
Kalite Sorumlusu- 

Aik 
100.000 

AH.1.1.2 Kurumsal doküman sistemini kurmak 
Genel Sekreterlik 
- Tüm Personel 

11.000 

AH.1.1.3 ISO 9001 KYS Belgesinin İşlevselliğini geliştirmek 

Genel Sekreterlik 
- Kalite 

Sorumlusu- Tüm 
Personel 

11.000 

AH.1.1.4 
Akreditasyon ve KYS ile ilgili personel farkındalığının 
arttırılması 

Genel Sekreterlik 
- Kalite 

Sorumlusu- Tüm 
Personel 

10.000 

AH.1.2. Şanlıurfa Ticaret Borsası Mali Gücünü Artırıcı İmkânlar Sağlamak 

AH.1.2.1 
Şanlıurfa Ticaret Borsası olarak yeni yatırımlar, 
projeler yapmak 

Genel Sekreterlik- 
İPA Ar&Ge 

500.000 

AH.1.2.2 
Üye aidatlarının düzenli ödemesini sağlamak 

Genel Sekreterlik- 
Tescil Birimi 

0 

AH.1.2.3 
Borsa mülkiyetlerinin gelir getirici şekilde 
düzenlenmesinin sağlamak 

Genel Sekreterlik- 
Muhasebe Birimi 

0 

AH.1.2.4 

Laboratuvar gelirlerini Artırmak 

Genel Sekreterlik- 
Muhasebe Birimi- 

Laboratuvar 
Birimi 

910.000 

AH.1.2.5 
Şanlıurfa Ticaret Borsası olarak ilimizde temsilcilik ve 
şube açmak Genel Sekreterlik 

50.000 

AH.1.2.6 
Lisanslı depoların faaliyete geçmesi ve etkinliğinin 
artırılmasını sağlamak Genel Sekreterlik 

0 

AH.1.2.7 
Farklı ürünleri kotasyona dahil etmek ve resen tescil 
işlemleri uygulamaya koymak 

Genel Sekreterlik- 
Tescil Birimi 

0 

AH.1.2.8 
Fıstık lisanslı deponun kurulumu için ŞUTB tarafından 
çalışmaların başlatılması 

Genel Sekreterlik- 
İPA Ar&Ge Birimi 

70.000 
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AH.1.2.9 
Yetkili sınıflandırıcı şirketi kurmak 

Genel Sekreterlik- 
İPA Ar&Ge Birimi 

200.000 

AH.1.2.10 
Muhasebe Biriminin işlemlerininin düzenlenmesi ve 
kurumsallaştırılması 

Genel Sekreterlik- 
Muhasebe Birimi 

20.000 

AH.1.2.11 
İşlem hacmi yüksek olan ürünlerin kotasyon 
maddesine dahil etmek Genel Sekreterlik 

0 

AH.1.3.Şanlıurfa Ticaret Borsası nın Şehrimizde ve Bölgemizde Etkinliğini Artırmak       

AH.1.3.1 
Şanlıurfa Ticaret Borsasının Bölge Borsası olmasını 
sağlamak Genel Sekreterlik 

70.000 

AH.1.3.2 
 Stratejik paydaşlarla ortak toplantı, etkinlik ve 
faaliyetler düzenlemek    Genel Sekreterlik 

300.000 

AH.1.3.3 
İlimizde ve bölgemizde ki diğer kurum ve kuruluşlarla 
ortak çalışma ve projeleri artırmak 

Genel Sekreterlik- 
İPA Ar&Ge Birimi 

250.000 

AH.1.3.4 
 Kültürel, sosyal ve ekonomik faaliyetlerde ve 
etkinliklerde aktif rol almak         Genel Sekreterlik 

60.000 

AH.1.3.5 
Oda ve borsalarla yapılan müşterek toplantılarının 
etkinliğinin artırılması 

Genel Sekreterlik- 
Kalite Sorumlusu 

115.000 

AH.1.3.6 
Sosyal sorumluluk ve bölgesel kalkınmadaki rolünün 
geliştirilmesi Genel Sekreterlik 

400.000 

AH.1.3.7 
Fıstık lisasnlı deponun kurulumu için şutb tarafından 
çalışmaların başlatılması 

Genel Sekreterlik- 
İPA Ar&Ge Birimi 

70.000 

AH.1.3.8 
Yetkili sınıflandırıcı şirketi kurmak 

Genel Sekreterlik- 
İPA Ar&Ge Birimi 

200.000 

AH.1.3.9 
Lobicilik faaliyetleinin farkındalığının arttırılması 

Genel Sekreterlik- 
Basın ve Halkla 

İlişkiler  
50.000 

AH.1.3.10 
Türib acenteliği faaliyetlerinin başlatılması 

Genel Sekreterlik- 
Bilgi İşlem Birimi- 
Basın Yayın Birimi 

370.000 

AH.1.3.11 Coğrafi İşaret sayısını arttırmak Genel Sekreterlik 200 

    

AH.1.4. ŞUTB nın yerel ve ulusal medyada görünürlüğünü ve tanınırlığını arttırmak 

AH.1.4.1  Basın Biriminin geliştirilmesi Genel Sekreterlik 40.000 

AH.1.4.2  Sosyal Medya hesaplarının daha etkin çalışmasını 
sağlamak 

Genel Sekreterlik- 
Bilgi İşlem Birimi- 
Basın Yayın Birimi 

90.000 
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AH.1.4.3 
Yerel, ulusal ve uluslararası basında yer almak    

Genel Sekreterlik- 
Bilgi İşlem Birimi- 
Basın Yayın Birimi 

60.000 

AH.1.4.4 
  Yerel ve ulusal basınla birlikte toplantı ve sosyal 
aktivite düzenlemek    Genel Sekreterlik 

15.000 

AH.1.4.5 
 Borsanın Mobil uygulamalarının  hayata geliçirilmesi 

Genel Sekreterlik- 
Bilgi İşlem Birimi 

15.000 

AH.1.4.6 
Tanıtım materyallerini daha etkin kullanmak ve 
çeşitlendirmek 

Genel Sekreterlik- 
Tescil Birimi- 

Basın Yayın Birimi 
300.000 

AH.1.4.7 Lobicilik  faaliyetlerinin görünür kılınması 
Genel Sekreterlik- 

Basın ve Halkla 
İlişkiler  

55.000 

AH.1.4.8 Borsamızın yayınlarının geliştirilmesi 
Genel Sekreterlik- 

Basın ve Halkla 
İlişkiler  

10.000 

AH.1.4.9 
Bölgesel yerel ve ulusal basında kurumsal ilişkilerinin 
güçlendirilmesi 

Genel Sekreterlik- 
Basın ve Halkla 

İlişkiler  
100.000 

AH.1.4.10 Borsa tanıtım filminin revize edilmesi 
Genel Sekreterlik- 

Basın ve Halkla 
İlişkiler  

7.500 

AH.1.4.11 Basında teknoloji kullanımının geliştirilmesi 
Genel Sekreterlik- 

Basın ve Halkla 
İlişkiler  

30.000 

AH.1.4.12 
Sosyal medya konularında yayınların grafik tasarımı  
geliştirilmesi 

Genel Sekreterlik- 
Basın ve Halkla 

İlişkiler  
2.000 

AH.1.5. Borsanın Stratejik Yönetim Etkinliğinin Artırılması 

AH.1.5.1 
Stratejik hedeflerin izlenmesinin geliştirilmesi 

Genel Sekreterlik- 
Aik 

2.500 

AH.1.5.2 
 Borsa organ üyelerine yönelik eğitimlerin 
düzenlenmesi 

Genel Sekreterlik- 
Kalite Sorumlusu 

20.000 

AH.1.5.3 Stratejik hedeflerin birimlerle istişare edilmesi   500 

AH.1.5.4 
Stratejik yönetim çalışmalarda organ üyelerin etkin 
olarak katılımını sağlamak   

3.000 

AH.1.6. Bilgi ve İletişim Teknolojileri kullanımının geliştirilmesi 
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AH.1.6.1 
Bilgi işlem platformunun güncellenmesi 

Genel Sekreterlik- 
Bilgi İşlem Birimi 

55.000 

AH.1.6.2 
Bilgi güvenliği alt yapısının geliştirilmesi 

Genel Sekreterlik- 
Bilgi İşlem Birimi- 
Muhasebe Birimi 

12.000 

AH.1.6.3 
Yeni modülleri takip ederek geliştirmek ve güncel 
kalmasını sağlamak 

Genel Sekreterlik- 
Bilgi İşlem Birimi 

11.000 

AH.1.6.4 
Acil durum eylem planın geliştirilmesi 

Genel Sekreterlik- 
Bilgi İşlem Birimi 

1.250 

AH.1.6.5 
Kurumsal mail ve elektronik imzaya geçilmesi 

Genel Sekreterlik- 
Bilgi İşlem Birimi 

0 

AH.1.6.6 
web sitesinin sürekli yenilenmesi 

Genel Sekreterlik- 
Bilgi İşlem Birimi 

10.000 

AH.1.6.7 
Tobb net programının geliştirilmesi ve sürekli etkin 
olarak kullanılması 

Genel Sekreterlik- 
Bilgi İşlem Birimi 

0 

AH.1.6.8 
İnternet alt yapının güçlendirilmesi 

Genel Sekreterlik- 
Bilgi İşlem Birimi 

35.000 

AH.1.6.9 
Bilgi işlem risk konularında  önleyici tedbirler alarak 
riskleri minimum seviyeye indirgemek 

Genel Sekreterlik- 
Bilgi İşlem Birimi 

7.500 

AH.1.6.10 
Borsamız Tüm birimlerin bilgi işlem konusunda 
geliştirilmesi 

Genel Sekreterlik- 
Bilgi İşlem Birimi 

8.000 

AH.1.7. İş Geliştirme ve Eğitim Hizmetlerinin Kalitesinin Artırılması 

AH.1.7.1 
Üyelerin kurumsal kapasitesinin geliştirilmesine 
yönelik teknik eğitimlerin verilmesi 

Genel Sekreterlik- 
Kalite Sorumlusu 

25.000 

AH.1.7.2 
Yurtdışı ve yurtiçi fuar katılımları veya iş gezilerin 
gerçekleştirilmesi Genel Sekreterlik 

125.000 

AH.1.7.3 
Üye Faaliyet ,eğitim ve etkinlik yapmak 

Genel Sekreterlik- 
Kalite Sorumlusu 

110.000 

AH.1.7.4 
Sektörel konularda uzman kişileden danışmanlık ve 
eğitimin verilmesi   

28.000 

AH.1.8.Satış salonlarını etkin hale getirmek 

AH.1.8.1 Diğer borsa satış salonlarını kıyaslamak 
Genel Sekreterlik- 
Kalite Sorumlusu 

6.000 

AH.1.8.2 
Elektronik platform satış işlemlerinin aktarılması için 
çalışmaların yapılması Genel Sekreterlik 

0 
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AH.1.8.3 
Buğday pazarı satış salonunda ihalelerin elektronik 
sistemde  yapılması 

Genel 
Sekreterlik&Tescil 

Birimi& Bilgi 
İşlem Birimi 

4.000 

TOPLAMLAR   4.685.450 

 

 

 

 

 

 

 

AMAÇ 2: ÜYELERİMİZİN MEMNUNİYETİNİ ARTTIRMAK SORUMLU 
BİRİM 

2020 
MALİYET 

AH.2.1. Üye Faaliyetlerinin Geliştirilmesine Yönelik Hizmet Çeşitliliğini Artırmak 

AH.2.1.1 Üyelerin etkinlik faaliyet ve toplantılara katılımın 
artırılması 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

11.000 

AH.2.1.2 Üyelerimize hizmet için sosyal tesisler yapmak 
Genel 

Sekreterlik 10.000 

AH.2.1.3 Hibe programlarını üyelere duyurmak ve bilgi 
desteği sağlamak 

Genel 
Sekreterlik- Bilgi 

6.000 
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İşlem Birimi- İPA 
Ar&Ge Birimi 

AH.2.1.4 
Üyelerimizi kendi faaliyetleri alanları hakkında 
bilgilendirmek amacıyla danışmanlık hizmeti 
vermek 

Genel 
Sekreterlik- Bilgi 

İşlem Birimi 
1.500 

AH.2.1.5 

Üye ziyaretlerinin yapılması 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

6.000 

AH.2.1.6 Üyelerin meslek gruplarıyla ilgili sektörel toplantı 
ve eğitimler düzenlemek 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

15.000 

AH.2.1.7 
Sektörlere yönelik ekonomi, ARGE çalışmaları ve 
proje araştırmaları yapılması 

Genel 
Sekreterlik- İPA 
Ar&Ge Birimi- 
İhracat Destek 

Ofisi 

18.000 

AH.2.1.8 Üyeleri ilgilendiren sektörel  konularda görüş ve 
önerileri ilgili üst makamlara iletmek 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

25.000 

AH.2.1.9 
Sektörel konularda üyelerimizin ticaret hacmine 
yönelik rapor, istatistik ve bültenler  hazırlayarak 
bilgi edinmesini sağlamak 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

2.000 

AH.2.1.10 Üyelerin ticaret hacmine artırıcı faaliyetlerde 
bulunmak 

Genel 
Sekreterlik- 
Kalite 
Sorumlusu 

30.000 

AH.2.2. Üyelerimizin Kurumsallaşmasına Katkı Sağlamak 

AH.2.2.1 Üye biriminin geliştirilmesi Genel 
Sekreterlik 21.000 

AH.2.2.2 Üye memnuniyeti yönetim sisteminin kurulması 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu- Bilgi 

İşlem Birimi 

6.000 

AH.2.2.3 Üyelerin sorunlaıyla ilgili olarak lobicilik faaliyetleri 
düzenlemek 

Genel 
Sekreterlik 

30.000 

AH.2.2.4 Üyelerimizin mesleki ve kurumsal gelişimini 
sağlamak 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

20.000 

AH.2.3. Üyelerimizin vizyonunun gelişmesine katkı sağlamak 

AH.2.3.1 Üyelere sektörel konularda gezi fuar ve etkinlik 
düzenlenmek 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

40.000 
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AH.2.3.2 Üyelere sektörel konulara yönelik eğitim 
düzenlemek  

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

11.000 

AH.2.3.3 Sektörlere yönelik Ar-Ge raporlarının hazırlanması 

Genel 
Sekreterlik- İPA 
Ar&Ge Birimi- 
İhracat Destek 

Ofisi 

6.000 

AH.2.4. Üyelerimizin beklenti  ve ihtiyaclarını daha etkin yönetmek  

AH.2.4.1 Daha geniş ve etkin üye beklenti ve ihtiyaçlarını 
belirlemek için yöntemler belirlemek 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

5.000 

AH.2.5. Üyelerimizin  sektörel kişisel ve ticari gelişiminine katkı  sağlamak 

AH.2.5.1 Üyelerin gelişimi için organizasyonlar yapmak 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

50.000 

AH.2.5.2 Tarımsal Ürünlerde yapılan  rekolte tahmin 
çalışmaları katılmak 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

600 

AH.2.6  Üyelerin Ticaret Hacminin artırılması ve iş 
kapasitesinin geliştirilmesi   

  

AH.2.6.1  TOBB TÜRiB sisteminde Borsamız acentelik 
sisteminin geliştirilmesi işlemleri 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

150 

AH.2.6.2 İhracat destek ofisi faaliyetlerini etkinleştirmek 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

100 

AH.2.6.3 
 Borsamız Lisanslı depo faaliyetlerinin etkinliğini 
sağlamak ve yeni lisanslı depo için çalışmalarının 
başlatılması 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

80.000 

AH.2.6.4 Üyelerin ticari konularına yönelik Dünya 
Piyasalarından bilgilendirme yapmak 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

0 

AH.2.6.5 Üyelerin uluslar arası iş birliği için etkinlik, toplantı 
ve faaliyetlerinin katılımını sağlamak 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

200.000 

AH.2.6.6 Üyelerimizin Para piyasasından haberdar olmaları 
için yeterli desteği sağlamak 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

0 

TOPLAMLAR   594.350 
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AMAÇ 3: İNSAN KAYNAĞININ ETKİNLİĞİNİ VE 
MEMNUNİYETİNİ ARTTIRMAK 

SORUMLU 
BİRİM 

2020 
MALİYET 

AH.3.1.Personelimizin Gelişimini Sağlamak  

AH.3.1.1 

Kişisel gelişim ve teknik eğitimlerinin artırılması 

Genel 
Sekreterlik- 

İnsan 
Kaynakları 

Birimi 

35.000 

AH.3.1.2 

Personel toplantıları düzenlemek 

Genel 
Sekreterlik- 

İnsan 
Kaynakları 

Birimi 

6.000 

AH.3.1.3 

Performans sisteminin geliştirilmesi 

Genel 
Sekreterlik- 

İnsan 
Kaynakları 
Birimi- Bilgi 
İşlem Birimi 

3.500 

AH.3.1.4 
Çalışan eğitim ihtiyaçlarının ŞUTB nın Stratejik Planı 
ile uyumlu olarak belirlemek 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu- 

İnsan 
Kaynakları 

Birimi 

2.500 

AH.3.1.5 Tüm Birimlerinin personel organizasyonların 
düzenlenmesi 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu- 

İnsan 
Kaynakları 

Birimi 

1.000 

AH.3.1.6 Birimler arası yapılan çalışmaların düzenlenmesi 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu- 

İnsan 
Kaynakları 

Birimi 

500 

AH.3.1.7 Çalışanların yeteneklerinin ve yetkinliklerinin 
sürekli gelişimini sağlamak 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu- 

İnsan 
Kaynakları 

Birimi 

80.000 
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AH.3.1.8 Birimlerin fiziksel ortamlarının düzenlenmesi 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu- 

İnsan 
Kaynakları 

Birimi 

15.00 

AH.3.2. Çalışanların Motivasyonunu Artırıcı Faaliyetler Yapmak 

AH.3.2.1 Çalışanların birbiri ile iletişini arttırmak için 
organizasyonlar düzenlemek 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu- 

İnsan 
Kaynakları 

Birimi 

9.000 

AH.3.2.2 Çalışanlara yönelik kalite sistemini geliştirmek 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu- 

İnsan 
Kaynakları 

Birimi 

1.500 

AH.3.2.3 Çalışanlarına yönelik takdir ve tanıma sistemi 
oluşturmak 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu- 

İnsan 
Kaynakları 

Birimi 

1.500 

TOPLAMLAR   140.500 ₺ 
GENEL TOPLAMLAR   5.420.300 ₺ 
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STRATEJİK PLAN İZLEME TABLOSU 

 
STRATEJİK 

AMAÇ HEDEF FAALİYET 
PERFORMANS 
GÖSTERGESİ YIL 

SORUMLU 
BİRİM BÜTÇE KALEMİ 

A.1 

AH.1.1 

AH.1.1.1 AHP.1.1.1.1 

2019-
2022 

Genel 
Seketerlik - 

Kalite 
Sorumlusu- Aik 

791-792-793-
794 

AH.1.1.2 AHP.1.1.1.2 
Genel 

Sekreterlik - 
Tüm Personel 

793.01.026 

AH.1.1.3 AHP.1.1.1.3 

Genel 
Sekreterlik - 

Kalite 
Sorumlusu- 

Tüm Personel 

793 

AH.1.1.4 AHP.1.1.1.4 

Genel 
Sekreterlik - 

Kalite 
Sorumlusu- 

Tüm Personel 

793.01.026 

AH.1.2 

AH.1.2.1 AHP.1.2.1.1 

2019-
2022 

Genel 
Sekreterlik- İPA 

Ar&Ge 
793-794-795 

AH.1.2.2 AHP.1.2.1.2 
Genel 

Sekreterlik- 
Tescil Birimi 

794 

AH.1.2.3 AHP.1.2.1.3 

Genel 
Sekreterlik- 
Muhasebe 

Birimi 

794 

AH.1.2.4 AHP.1.2.1.4 

Genel 
Sekreterlik- 
Muhasebe 

Birimi- 
Laboratuvar 

Birimi 

791-793-794 

AH.1.2.5 AHP.1.2.1.5 
Genel 

Sekreterlik 
791-793-794 

AH.1.2.6 AHP.1.2.1.6 
Genel 

Sekreterlik 
793-794 

AH.1.2.7 AHP.1.2.1.7 
Genel 

Sekreterlik- 
Tescil Birimi 

791-794-795 

AH.1.2.8 AHP.1.2.1.8 
Genel 

Sekreterlik- İPA 
Ar&Ge 

793-794 

AH.1.2.9 AHP.1.2.1.9 
Genel 

Sekreterlik- İPA 
Ar&Ge 

791-794-795 

AH.1.2.10 AHP.1.2.1.10 

Genel 
Sekreterlik- 
Muhasebe 

Birimi 

793 
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AH.1.2.11 AHP.1.2.1.11 

Genel 
Sekreterlik- 
Muhasebe 

Birimi 

791-794-795 

AH.1.3 

AH.1.3.1 AHP.1.3.1.1 

2019-
2022 

Genel 
Sekreterlik 

793 

AH.1.3.2 AHP.1.3.1.2 
Genel 

Sekreterlik 
793.01.021 

AH.1.3.3 AHP.1.3.1.3 
Genel 

Sekreterlik- İPA 
Ar&Ge Birimi 

791-793-794-
795 

AH.1.3.4 AHP.1.3.1.4 
Genel 

Sekreterlik 
793.01.027 

AH.1.3.5 AHP.1.3.1.5 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

794.03 

AH.1.3.6 AHP.1.3.1.6 
Genel 

Sekreterlik 

791.01-
793.01.026 

794.03 

AH.1.3.7 AHP.1.3.1.7 
Genel 

Sekreterlik- İPA 
Ar&Ge Birimi 

791.01-
793.01.026 

794.03 

AH.1.3.8 AHP.1.3.1.8 
Genel 

Sekreterlik- İPA 
Ar&Ge Birimi 

791.01-
793.01.026 

794.03 

AH.1.3.9 AHP.1.3.1.9 

Genel 
sekreterlik&Bas

ın ve Halla 
ilişkiler 

794.03 

AH.1.3.10 AHP.1.3.1.10 

Genel 
sekreterlik&Bas

ın ve Halla 
ilişkiler&Bilgi 
işlem Birimi 

794.03 

AH.1.3.11 AHP.1.3.1.11 
Genel 

sekreterlik 
791-793-794-

795 

AH.1.4 

AH.1.4.1 AHP.1.4.1.1 

2019-
2022 

Genel 
Sekreterlik 

793.02 

AH.1.4.2 AHP.1.4.1.2 

Genel 
Sekreterlik- 
Bilgi İşlem 

Birimi- Basın 
Yayın Birimi 

793.02 

AH.1.4.3 AHP.1.4.1.3 

Genel 
Sekreterlik- 
Bilgi İşlem 

Birimi- Basın 
Yayın Birimi 

793.01.021 
793.02 
794.03 

AH.1.4.4 AHP.1.4.1.4 
Genel 

Sekreterlik 
793.02 

AH.1.4.5 AHP.1.4.1.5 Genel 
Sekreterlik- 

793.02 
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Bilgi İşlem 
Birimi 

AH.1.4.6 AHP.1.4.1.6 

Genel 
Sekreterlik- 

Tescil Birimi- 
Basın Yayın 

Birimi 

793.02 

AH.1.4.7 AHP.1.4.1.7 

Genel 
Sekreterlik- 

Tescil Birimi- 
Basın Yayın 

Birimi 

793.03 

AH.1.4.8 AHP.1.4.1.8 

Genel 
Sekreterlik- 

Tescil Birimi- 
Basın Yayın 

Birimi 

793.01.021 
793.02 
794.03 

AH.1.4.9 AHP.1.4.1.9 

Genel 
Sekreterlik- 

Tescil Birimi- 
Basın Yayın 

Birimi 

793.01.021 
793.02 
794.03 

AH.1.4.10 AHP.1.4.1.10 

Genel 
Sekreterlik- 

Tescil Birimi- 
Basın Yayın 

Birimi 

793.01.021 

AH.1.4.11 AHP.1.4.1.11 

Genel 
Sekreterlik- 

Tescil Birimi- 
Basın Yayın 

Birimi 

793.01.021 

AH.1.4.12 AHP.1.4.1.12 

Genel 
Sekreterlik- 

Tescil Birimi- 
Basın Yayın 

Birimi 

793.03 

AH.1.5 

AH.1.5.1 AHP.1.5.1.1 

2019-
2022 

Genel 
Sekreterlik- Aik 

793.01.021 

AH.1.5.2 AHP.1.5.1.2 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

794.07.001 

AH.1.5.3 AHP.1.5.1.3 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

794.07.001 

AH.1.5.4 AHP.1.5.1.4 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

793.01.021 

AH.1.6 AH.1.6.1 AHP.1.6.1.1 
2019-
2022 

Genel 
Sekreterlik- 
Bilgi İşlem 

Birimi 

793.01.026 
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AH.1.6.2 AHP.1.6.1.2 

Genel 
Sekreterlik- 
Bilgi İşlem 

Birimi- 
Muhasebe 

Birimi 

793.01.026 

AH.1.6.3 AHP.1.6.1.3 

Genel 
Sekreterlik- 
Bilgi İşlem 

Birimi 

793.01.026 

AH.1.6.4 AHP.1.6.1.4 

Genel 
Sekreterlik- 
Bilgi İşlem 

Birimi 

793.01.026 

AH.1.6.5 AHP.1.6.1.5 

Genel 
Sekreterlik- 
Bilgi İşlem 

Birimi 

793.01 

  AH.1.6.6 AHP.1.6.1.6   

Genel 
Sekreterlik- 
Bilgi İşlem 

Birimi 

794.07.001 

  AH.1.6.7 AHP.1.6.1.7   

Genel 
Sekreterlik- 
Bilgi İşlem 

Birimi 

793.01 

  AH.1.6.8 AHP.1.6.1.8   

Genel 
Sekreterlik- 
Bilgi İşlem 

Birimi 

793.01.026 

AH.1.7 

AH.1.7.1 AHP.1.7.1.1 

2019-
2022 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

794.07.001 

AH.1.7.2 AHP.1.7.1.2 
Genel 

Sekreterlik 
794.07.002 

AH.1.7.3 AHP.1.7.1.3 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

793.02.001 

  AH.1.7.4 AHP.1.7.1.4 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

793.02.002 

AH.1.8 

AH.1.8.1 AHP.1.8.1.1 

2019-
2022 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu 

794.03.002 

AH.1.8.2 AHP.1.8.1.2 
Genel 

Sekreterlik 
793.01.026 

    AH.1.8.3 AHP.1.8.1.3 
Genel 

Sekreterlik 794.07.001 
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STRATEJİK 
AMAÇ HEDEF 

FAALİYE
T 

PERFORMANS 
GÖSTERGESİ YIL 

SORUMLU 
SERVİS 

BÜTÇE 
KALEMİ 

A.2 

AH.2.1 

AH.2.1.1 AHP.2.1.1.1 

2019-
2022 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite Sorumlusu 
793.01.021 

AH.2.1.2 AHP.2.1.1.2 
Genel 

Sekreterlik 
793.01.009 

AH.2.1.3 AHP.2.1.1.3 

Genel 
Sekreterlik- Bilgi 
İşlem Birimi- İPA 

Ar&Ge Birimi 

793.02.003 

AH.2.1.4 AHP.2.1.1.4 
Genel 

Sekreterlik- Bilgi 
İşlem Birimi 

793.02 

AH.2.1.5 AHP.2.1.1.5 
Genel 

Sekreterlik- 
Kalite Sorumlusu 

793.02.026 

AH.2.1.6 AHP.2.1.1.6 
Genel 

Sekreterlik- 
Kalite Sorumlusu 

793.01.021 

AH.2.1.7 AHP.2.1.1.7 

Genel 
Sekreterlik- İPA 
Ar&Ge Birimi- 
İhracat Destek 

Ofisi 

793-794-795 

AH.2.1.8 AHP.2.1.1.8 
Genel 

Sekreterlik- 
Kalite Sorumlusu 

793.01.029 

AH.2.1.9 AHP.2.1.1.9 
Genel 

Sekreterlik- 
Kalite Sorumlusu 

793-794-795 

AH.2.1.10 AHP.2.1.1.10 
Genel 

Sekreterlik- 
Kalite Sorumlusu 

793.01.029 

AH.2.2 

AH.2.2.1 AHP.2.2.1.1 

2019-
2022 

Genel 
Sekreterlik 

794.07 

AH.2.2.2 AHP.2.2.1.2 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite 
Sorumlusu- Bilgi 

İşlem Birimi 

793-794 

AH.2.2.3 AHP.2.2.1.3 
Genel 

Sekreterlik 
793-794 

AH.2.2.4 AHP.2.2.1.4 
Genel 

Sekreterlik- 
Kalite Sorumlusu 

794.07 

AH.2.3 

AH.2.3.1 AHP.2.3.1.1 
2019-
2022 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite Sorumlusu 
794.07 

AH.2.3.2 AHP.2.3.1.2 
Genel 

Sekreterlik- 
Kalite Sorumlusu 

794.07 
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AH.2.3.3 AHP.2.3.1.3 

Genel 
Sekreterlik- İPA 
Ar&Ge Birimi- 
İhracat Destek 

Ofisi 

793-794 

AH.2.4 
AH.2.4.1 AHP.2.4.1.1 

2019-
2022 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite Sorumlusu 
793-794 

AH.2.5 
AH.2.5.1 AHP.2.5.1.1 

2019-
2022 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite Sorumlusu 

793.01.027 
793.01.028 

  
AH.2.5.2 AHP.2.5.1.2   

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite Sorumlusu 

793.01.027 
793.01.029 

AH.2.6 

AH.2.6.1  AHP.2.6.1.1 

2019-
2022 

Genel 
Sekreterlik- 

Kalite Sorumlusu 
793-794 

AH.2.6.2 
AHP.2.6.1.2 Genel 

Sekreterlik- 
Kalite Sorumlusu 

793-794 

AH.2.6.3 
AHP.2.6.1.3 Genel 

Sekreterlik- 
Kalite Sorumlusu 

793.01.027 
793.01.029 

AH.2.6.4 
AHP.2.6.1.4 Genel 

Sekreterlik- 
Kalite Sorumlusu 

794.07 

AH.2.6.5 
AHP.2.6.1.5 Genel 

Sekreterlik- 
Kalite Sorumlusu 

794.07 

  AH.2.6.6 
AHP.2.6.1.6 Genel 

Sekreterlik- 
Kalite Sorumlusu 

793-794 

 

STRATEJİK 
AMAÇ HEDEF 

FAALİ
YET 

PERFORMANS 
GÖSTERGESİ YIL 

SORUMLU 
SERVİS 

BÜTÇE 
KALEMİ 

A.3 AH.3.1 

AH.3.1
.1 

AHP.3.1.1.1 

2019-2022 

Genel 
Sekreterlik- 
İnsan 
Kaynakları 
Birimi 

794.07.004 

AH.3.1
.2 

AHP.3.1.1.2 

Genel 
Sekreterlik- 
İnsan 
Kaynakları 
Birimi 

793.01.021 

AH.3.1
.3 

AHP.3.1.1.3 

Genel 
Sekreterlik- 
İnsan 
Kaynakları 

793-794 
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Birimi- Bilgi 
İşlem Birimi 

AH.3.1
.4 

AHP.3.1.1.4 

Genel 
Sekreterlik- 
Kalite 
Sorumlusu- 
İnsan 
Kaynakları 
Birimi 

793.01.021 

AH.3.1
.5 

AHP.3.1.1.5   

Genel 
Sekreterlik- 
Kalite 
Sorumlusu- 
İnsan 
Kaynakları 
Birimi 

793-794 

AH.3.1
.6 

AHP.3.1.1.6   

Genel 
Sekreterlik- 
Kalite 
Sorumlusu- 
İnsan 
Kaynakları 
Birimi 

793.01.021 

AH.3.1
.7 

AHP.3.1.1.7   

Genel 
Sekreterlik- 
Kalite 
Sorumlusu- 
İnsan 
Kaynakları 
Birimi 

793-794 

AH.3.1
.8 

AHP.3.1.1.8   

Genel 
Sekreterlik- 
Kalite 
Sorumlusu- 
İnsan 
Kaynakları 
Birimi 

793-794 

AH.3.2 
AH.3.2
.1 

AHP.3.2.1.1 2019-2022 

Genel 
Sekreterlik- 
Kalite 
Sorumlusu- 
İnsan 

793.01.027 
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Kaynakları 
Birimi 

AH.3.2
.2 

AHP.3.2.1.2 

Genel 
Sekreterlik- 
Kalite 
Sorumlusu- 
İnsan 
Kaynakları 
Birimi 

793.01.027 

AH.3.2
.3 

AHP.3.2.1.3 

Genel 
Sekreterlik- 
Kalite 
Sorumlusu- 
İnsan 
Kaynakları 
Birimi 

793.01.026 

 


